ACTA No. 001 (Contrato 0325-2020)
CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL
A LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR LA DIRECCION
DE PRIMERA INFANCIA - ICBF -

Siendo las 2:00pm del dia 27 del mes de mayo del aino 2020, en el

Municipio de Corregimiento Bocas de Solis -Puerto Rico -

Tiguisio , del Departamento de Bolivar , Se

reunieron los siguientes ciudadanos que manifestaron previamente su interés, con el
objetivo de constituir un Comité de Control Social mediante el cual puedan de manera
propositiva verificar la calidad de la atencion de los servicios de primera infancia del
ICBF.

No. | NOMBRE CEDULA CORREO | TELEFONO No. CONTR.
EAS
1 Deyra  Yulieth | 1007276200 | N/T 3125975547 | 0325-2020
Gutiérrez
Moreno

Los interesados y participes, han acordado desarrollar el siguiente orden del Dia:

Designaciéon de un Representante y Secretario del comité de control social.
Diligenciamiento de la matriz de miembros del comité de control social. (se Anexa)
Lectura de la guia de constitucién de control social.

Lectura y aprobacion del acta de constitucién del comité de control social.
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Definicién proxima reunién del comité de control social.

Desarrollo de Orden del dia

1. Se designaron, mediante votacion de la mayoria, como lider y representante del
comité de control social a - y como secretario - identificados como aparece al pie de

sus firmas.



NOTA: Debido a que en la vereda Bocas de Solis debido a la ineficiencia de la
conectividad se cuenta con la madre usuaria Deyra Gutiérrez Moreno, como Unica

representante del comité de control social,

2. Se diligencia el formato base de datos de miembros del comité de control social en

su totalidad y la misma hace parte integral de la presente acta.

3. Se procede a realizar la lectura de la guia para la constitucién del comité de control
social y se dan claridades de la funcion del comité, sus alcances y se plantean los

siguientes objetivos:

e Realizar a través de visitas a las UDS, la vigilancia y el control de calidad de la
atencion en los servicios de la Direccion de Primera Infancia del ICBF.

e Vigilar la correcta ejecucion del contrato de aporte que cobija la respectiva UDS.

e Mantener un constante dialogo con la EAS dandole a conocer las situaciones que
considera sujeto de mejora, estudiar y analizar las explicaciones brindadas por el
operador.

e Presentar informes y acciones escritas al supervisor del contrato y/o al ICBF, con
los soportes respectivos que evidencien la informacion presentada.

e Construir un plan de accion que dé cuenta de las visitas a realizar a las UDS y las
acciones a desarrollar durante la vigencia del comite.

¢ Reunirse periédicamente para conocer y profundizar las caracteristicas de los
servicios prestados por la direccién de primera infancia, modo de operacion de las
EAS y la implementacién de la politica publica de primera infancia.

e Velar por la garantia de los derechos de las nifias y los nifios.

e Contribuir de manera propositiva en la mejora continua de los servicios prestados
por la direccion de primera infancia.

e Solicitar capacitacion o acompafiamiento en procesos de formacion relacionados
con los servicios de primera infancia, en caso que se requiera, para fortalecer el
proceso de control social y vigilancia de la calidad de atencion a las nifias y los nifios
gue brinda el ICBF



4. Se procede a dar lectura de manera integral a la presente acta y se aclaran las dudas

presentadas por los asistentes.

Teniendo en cuenta el confinamiento y por tanto el distanciamiento social debido a la pandemia
a causa del Covid — 19. Toda la socializacién de los términos, importancia, tiempos de respuesta,
y compromisos fueron realizados via telefénica y aprobados verbalmente por la Gnica miembro
del comité de control social, éstas acciones fueron lideradas por la asesora del componente de
Familia, comunidad y redes de la Fundacién Social Amira De La Rosa, por tanto se realiz6 la
creacion del grupo de whatsapp —Control social- Tiquisio — Amira, en conjunto con los contratos
0314-2020 y 0325-202 lo que ha significado una comunicacion, si bien no constante por la falta
de red en la vereda y en el municipio, es por medio de las entregas de los paquetes que se les
envian a las familias que fue necesario incluir el formato de control social, sin embargo tenemos
una particularidad con la Rte. Deira Gutiérrez, quien manifestd “por el confinamiento no he ido
hasta el pueblo a dejar el formato en fisico diligenciado, y no cuento con un aparato telefénico
adecuado para enviarlo via whatsapp”, adicional a esto via telefénica confirmé “las entregas
observadas han sido completas, en cantidades de elementos segun la canasta y en buen estado”
Destacamos que la madre usuaria reside en la vereda Bocas de Solis del corregimiento Puerto
Rico Municipio de Tiquisio,

5. Se determina que el dia de la proxima reunion se llevara a cabo el dia 17 del
mes de junio de 2020 -via whatsapp
COMPROMISOS RESPONSABLES FECHAS

Observacion del proceso de | Miembro comité de control | 12 de junio de 2020
entrega de insumos social

Diligenciamiento formato de | Miembro comité de control | 12 de junio
participacion ciudadana y social
control social

Entrega de formatos de control | Miembro comité de control | 12-16 de junio
social, incluyendo evidencia | social
fotografica.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL

Nombre completo #Telefonico Correo electrénico Firma

Deyra Yulieth Gutiérrez | 3125975547 N/T Aceptd

Moreno cargo via
telefénica




